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INFORMACJE O PROJEKCIE
DBAM O MOJ Z@SIEG

1. Kontekst

Nowoczesne technologie komunikacyjne (Internet, telefony komorkowe, tablety, media
spotecznosciowe) nieodwracalnie zmienity obraz wspotczesnej rzeczywistosci. Wielu ludzi, a
szczegoOlnie mlodych, nie wyobraza sobie Zycia bez uzywania telefonu komoérkowego czy
przynaleznosci do portalu spotecznosciowego. Rzeczywisto$¢ online nie tylko w duzej mierze
wypelia czas wolny, ale staje si¢ okazja do kreowania nowej rzeczywistosci, bez
wychodzenia z domu. Mtodzi ludzie intensywnie korzystajacy z nowych mediow sg okreslani
mianem cyfrowych tubylcow (digital natives). Zdobycze techniki — smartfony, aplikacje
komoérkowe, programy komputerowe, nie stanowig dla nich Zadnych barier w procesie
komunikacji wirtualnej. Epoka cyfrowa wspolczesnie stawia coraz wigksze wymagania. Jedni
moga 1 chcg nim sprostaé, inni za$ nie potrafig odnalez¢ si¢ w nowej rzeczywistosci. W
szczegOlnie trudnej sytuacji sg cyfrowi imigranci — rodzice 1 nauczyciele, ktérzy nie
wychowali si¢ w epoce cyfrowej 1 obecnie muszg uczy¢ si¢ postugiwa¢ nowymi urzgdzeniami
multimedialnymi.

Dynamiczny rozwoj techniki komputerowej, telefonii komorkowej 1 zaangazowanie coraz
wigkszej liczby osob w korzystanie z komputera 1 sieci, a w tym z medidw
spotecznosciowych, powoduje lawinowe narastanie problemow z tym zwigzanych oraz szybki
wzrost liczby o0s6b uzaleznionych od nowoczesnych technologii informacyjnych 1
komunikacyjnych. Na dzien dzisiejszy brak jest jednak oficjalnej nazwy dla tego zjawiska.
Funkcjonujg takie okreslenia jak: fonoholizm, siecioholizm (netoholism), sieciozaleznos¢
(netaddiction), cyberzaleznos¢ (cyberaddiction), internetoholizm, internetozaleznosc,
infoholizm, infozalezno$¢ oraz uzaleznienie od komputera — computer addiction). Wydaje si¢
wigc, ze okreslenie uzaleznienie od korzystania z nowoczesnych technologii informacyjnych 1
komunikacyjnych, cho¢ dlugie 1 mato medialne, daje szerokie mozliwosci 1 ujmuje problem
wieloaspektowo.

Oprocz 0sob uzaleznionych od nowoczesnych technologii informacyjnych 1 komunikacyjnych
istnieje bardzo duza grupa oséb korzystajacych z internetu badz z samego komputera oraz z
telefonu komodrkowego czy z tabletu w sposob szkodliwy dla zdrowia w sensie fizycznym,
spotecznym oraz psychicznym. Do najczgstszych problemow zdrowotnych zaliczy¢ nalezy:
ktopoty ze wzrokiem,

zespot ,,cie$ni nadgarstka”,

zmiany w kregostupie

zespot powtarzajacych sie urazow wynikajacych z przewleklego przecigzenia uktadu
mig$niowo-stawowego, charakteryzujagcy si¢ bolami ramion, przedramion,
nadgarstkow 1 dioni, szumow w uszach - RSI — Repetitive Strain Injury,

przemeczenie,

brak snu.

OO0
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Do negatywnych skutkow spolecznych nadmiernego korzystania z nowych narzedzi
komunikacyjnych wlaczy¢ nalezy:

U zaniedbywanie obowigzkow rodzinnych, szkolnych i zawodowych,

U samotnos$¢ zyciowa, autoizolacja, ograniczenie kontaktow spotecznych,

U nieumieje¢tnos¢ nawigzywania relacji spotecznych,
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U atrofia wigzi rodzinnych,
U nieumiejetnos¢ kreatywnego spedzania czasu wolnego,
U zwiegkszenie grozby spowodowania wypadku w ruchu drogowym.

Nadmierne korzystanie z nowoczesnych narzedzi komunikacyjnych powoduje rowniez
wystepowanie skutkdw o charakterze psychicznym takich jak:

uzaleznienie od korzystania z narzedzi komunikacyjnych,

poczucie braku wptywu,

niska samoocena,

poczucie niebezpieczenstwa, zagrozenia, stany Iekowe charakterystyczne dla
syndromu odstawienia,

brak asertywnosci.

O Ooooo

Nie ulega watpliwosci, ze korzystanie z nowoczesnych narzedzi komunikacyjnych jest w
dzisiejszych czasach bardzo powszechne. Wyniki Diagnozy Spotecznej z 2011 roku
wskazuja, ze najwigkszy odsetek korzystajacych z Internetu mtodych ludzi plasuje si¢ w
przedziale wickowym 16-24 lat. Z komputera korzysta az 93,2% mtodych ludzi, z Internetu —
93,1%, a z telefonu komorkowego 97,2%. Z wszystkich wskazanych urzadzen korzysta
86,6%. Zupekie inaczej sytuacja wyglada w przedziale wiekowym 45-59 1 60-64 lat. Z
komputera i Internetu korzysta po 40% respondentow, natomiast z telefonu nieco ponad 70%.
Lacznie ze wszystkich urzadzen korzysta jedynie 35% osob. Wazne miejsce zajmujg takze
dane dotyczace umiejetnosci korzystania z komputera 1 Internetu. W przedziale wiekowym
16-24 lat odsetek ten wynosi 70% natomiast w przedziale 45-59 1 60-64 lat srednio 35%.
Badania te pokazuja, ze r6znica w korzystaniu 1 umiej¢tnosciach w postugiwaniu si¢ nowymi
mediami jest do$¢ duza.

Ciekawe badania prezentuje takze M. Szpunar powotujac si¢ na Raport Komisji Europejskie;.
Z raportu wynika, iz 50% dzieci do 17 lat korzystala juz z Internetu, w tym 9% dzieci do 6
lat. Az 34% dzieci korzystalo z Internetu w przedziale wiekowym 6-7 lat, a 51% w wieku 8-9
lat. Najwigkszy odsetek odnotowano w wieku 10-11 lat — 68%. Autorka powotuje si¢ takze na
bardzo niepokojace dane V. Rideout i E. Hamel. Badania te wskazuja, iz 43% dzieci w wieku
6 miesigcy do 6 lat korzystalo z komputera. Dzieci w przedziale wiekowym 0-3 lata
korzystajg z srednio 1,5 godz. dziennie, a wieku 4-6 lat do 2 godz. dziennie. Natomiast z
badan Gemiusa wynika, 1z Internet dla dzieci jest przede wszystkim Zrodlem rozrywki i
komunikacji. W przedziale wiekowym 5-15 lat dzieci najczesciej grajag w gry online — 83%,
przegladanie stron WWW — 50%, poczta elektroniczna — 41% a komunikatory — 33%3 .

Badania J. Morbitzer, przeprowadzone w 2011 r. przez AVG wsrdd 2200 matek dzieci w
wieku ponizej 5 lat, pokazuja, iz wiecej dzieci korzysta z Internetu 1 potrafi obstugiwac
telefony komoérkowe niz jezdzi¢ na rowerze. Az 75% dzieci bez problemu postuguje si¢
myszka od komputera, a jedynie 9% potrafi zawigza¢ sznurowadla.

Jak pokazuje badanie ,,Mtodziez a telefony komorkowe” co trzeci nastolatek (36%) nie
wyobraza sobie dnia bez telefonu komorkowego. Prawie co trzeci (27%) na pewno wrocitby
si¢ po telefon komorkowy, gdyby zapomniat go z domu. Podobny odsetek uczniow (28%) co
prawda nie wrocitby po komorke, ale czutby w zwigzku z tym niepokdj. Okazuje sig, ze
telefon wykorzystywany jest przez ucznidow przede wszystkim do dzwonienia (70%) 1
wysylania smsow (76%). Wazng funkcjg telefonu jest takze mozliwos$¢ stuchania muzyki -
codziennie korzysta z niej 65% badanej mlodziezy. 92% badanych zdarza si¢ robi¢ przy
pomocy komorki zdjecia 1 filmy. Najczesciej (30%) nastolatki robig zdjecia 1 filmy z
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wykorzystaniem komorki kilka razy w tygodniu.

2. Idea, glowne cele i zalozenia, geografia projektu

Idea projektu pt. DBAM O MOJ Z@SIEG zrodzita si¢ z jednej strony z pilnej potrzeby
dokonania profesjonalnej diagnozy w zakresie korzystania z telefonu komorkowego przez
mtodych Polakow, z drugiej zas z potrzeby edukowania spoteczenstwa polskiego w zakresie
odpowiedzialnego korzystania z nowoczesnych narzedzi komunikacyjnych. Nazwa projektu
nie jest przypadkowai jako takapodkresla dwie gltowne mySli stanowiace
wytyczne wszystkich realizowanych dziatan projektowych:

U po pierwsze dbanie o co$ oznacza, ze co$ jest dla nas wazne, ze to, o co dbamy
stanowi dla nas z jednej strony wartos¢, z drugiej wymaga od nas aktywnos$ci aby dbaé
w sposob odpowiedni. Stowo DBAM okresla zatem w przypadku projektu wartos¢
jaka jest troska mtodych oséb o jako$c¢ relacji spotecznych, o budowanie swojej
tozsamosci w oparciu kontakt z innymi

Q po drugie ,MOJ Z@SIEG” oznacza, ze¢ mam na niego wplyw, moge o nim
decydowa¢ ~w  sposob  wolny 1 nieskrgpowany. W  rozumieniu
projektu MOJ Z@SIEG stanowi bezpieczng przestrzen, w ktorej kazda osoba czuje
si¢ dobrze, w ktorej dochodzi do zwigzywania silnych 1 trwatych wiezi kolezenskich,
przyjacielskich, rodzinnych.

Terenem realizacji projektu DBAM O MOJ Z@SIEG jest obszar gminy Gdynia a dzialania
projektowe zaplanowano na trzy najblizsze lata. 1 dotycza one realizacji:

U ETAP DIAGNOZY —rok 2015.
U ETAP UPOWSZECHNIANIA — rok 2016.
U ETAP REKOMENDACII —rok 2017.

Glownym celem projektu edukacyjno-badawczego pt. DBAM O MOJ Z@SIEG jest
dokonanie diagnozy, upowszechnienie wiedzy oraz wypracowanie rekomendacji do wsparcia
w zakresie problemu uzaleznienia od telefonu komérkowego w réznych grupach spotecznych,
ze szczegdlnym uwzglednieniem mtodziezy szkolnej 1 problemu cyberprzemocy. Do celow
szczegotowych realizowanego projektu zaliczy¢ nalezy:

a. dokonanie szczegolowej diagnozy w zakresie korzystania 7 telefonow komorkowych

w roZnorodnych grupach odbiorcow:

U milodziez w wieku 12-18 lat uczaca si¢ w szkotach podstawowych, gimnazjalnych
oraz ponadgimnazjalnych,

U rodzice uczniéw

O specjalisci odpowiedzialni za rozwigzanie problemu uzaleznienia od telefonow
komorkowych i kwestii cyberprzemocy,

U przedstawiciele gminnych partnerstw lokalnych odpowiedzialni za kwesti¢
edukacji oraz rozwigzywanie probleméow spotecznych.

b.  przygotowanie kompleksowego wsparcia dla o0sob uzaleinionych od telefonu
komorkowego oraz osob uwiktanych w problem cyberprzemocy poprzez:
O opracowanie psychologicznych narzedzi diagnozujacych osoby uzaleznione od
nowych narzedzi komunikacyjnych,
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O uyjednolicenie psychologicznych programéw wsparcia 0sob uzaleznionych oraz
0sob uwiklanych w problem cyberprzemocy oraz ich wiaczenie do lokalnego
systemu pomocy

O opracowanie scenariuszy terapii zajeciowej dla 0sob uzaleznionych,

O powotanie placowki/oddziatu dla os6b uzaleznionych.

c. zwigkszenie wiedzy Polakow o problemie uzaleinienia od nowych narzedzi
komunikacyjnych, poprzez:

O opracowanie materiatdow edukacyjnych dla nauczycieli, rodzicoéw oraz specjalistow
poswigconych pracy z dzieckiem uzaleznionym od telefonu komorkowego,
realizacj¢ kampanii spotecznej zwigzanej z korzystaniem z telefonu komorkowego,
realizacje  ogolnopolskiej konferencji popularno-naukowej zwigzane] z
uzaleznieniem od telefonow komorkowych oraz problemu cyberprzemocy,
realizacj¢ cyklu debat spolecznych poswigconych zagrozeniom 1 szansom
wynikajacym z korzystania z telefonow komorkowych,
realizacje eventow ulicznych, pokazow dla réznych grup odbiorcow w zakresie
nieodpowiedzialnego korzystania z telefonéw komoérkowych,
wlaczenie do systemu edukacji zaje¢ poswigconych problemowi uzaleznienia od
nowych narzedzi komunikacyjnych.

o O 0O OO0

3. Zakres prowadzonych badan

Jak juz wyzej wspomniano projekt edukacyjno-badawczy pt.. DBAM O MOJ Z@SIEG
realizowany jest w trzech gtownych etapach. Ponizej zaprezentowano wybrane sktadowe
kazdego z nich wiedzac, ze projekt wcigz jest projektem rozwojowym a zamieszczona lista
czynnosci nie jest listg zamknigta

a. ETAP DIAGNOZY -rok 2015

Q realizacja badan ilosciowych wsrod miodziezy szkolnej (12-18 lat): badania
dotyczace wzoréw korzystania z telefonow komorkowych oraz glebokosci
uzaleznienia od urzadzen mobilnych prowadzone metodg ankiety internetowe;.

Q  realizacja badan jakosciowych wsréd miodziezy szkolnej (12-18 lat): stanowig
poglebienie badan ilosciowych, nakierowane bardziej na kwestie uzaleznienia oraz
sposobow radzenia sobie z nim. Badanie przeprowadzone zostanie metoda
indywidualnych wywiadow pogtebionych (IDI), wywiadow grupowych (FGI),
zastosowany réwniez zostanie quasi eksperyment z arkuszem obserwacji.

O osoby doroste bedgce rodzicami uczniow szkét podstawowych, gimnazjalnych oraz
ponadgimnazjalnych: badania uzupehliajagce w stosunku do badan mtodziezy,
rozszerzaja pole zainteresowania o aspekty zwigzane z wpltywem nadmiernego
korzystania z telefonu komdrkowego na takie dziedziny zycia jak relacje rodzinne,
aktywnos$¢ zawodowa, spedzanie wolnego czasu.

Q specjalisci (psychologowie, psychiatrzy, terapeuci uzaleznien, pedagodzy szkolni):
panel ekspertow majacych opracowa¢ rekomendacje do wspierania 0sOb
uzaleznionych od telefonow komorkowych,

b. ETAP UPOWSZECHNIANIA - rok 2016
QO realizacja ogolnopolskiej konferencji podsumowujacej wyniki prowadzonych
diagnoz
U debaty spoteczne w wybranych 5 miastach w Polsce w zakresie zagrozen
zwigzanych z nadmiernym korzystaniem z telefonow komorkowych
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O ogodlnopolska kampania spoteczna dotyczgca negatywnych konsekwencji
uzaleznienia od telefonu komorkowego

Q festyny, pikniki rodzinne, pokazy, wydarzenia uliczne nawigzujace do
problematyki uzaleznien od telefondw komorkowych

c. ETAP REKOMENDACIJI - rok 2017

U opracowanie scenariuszy zaj¢¢ dla pedagogow szkolnych w  zakresie
odpowiedzialnego korzystania z nowoczesnych technologii komunikacyjnych,

U opracowanie podrecznikow dla rodzicow podnoszacych ich kompetencje w
zakresie rozwigzywania konfliktéw z dzieémi zwigzanych z korzystaniem z
nowoczesnych technologii komunikacyjnych,

U opracowanie edukacyjnych gier planszowych i multimedialnych dla mtodziezy
oraz dla wszystkich cztonkow rodziny nakierowanych na nauk¢ odpowiedzialnego
korzystania z nowych narz¢dzi komunikacyjnych,

U opracowanie specjalistycznej aplikacji edukacyjno-kontrolnej przeznaczonej dla
ucznioéw, ich rodzicow oraz kierowcoéw bedacych w ruchu drogowym.

4. Fonoholizm i cybeprzemoc w Gdynia — najwazniejsze wyniki prowadzonych
badan pilotazowych

Najnowsze w Polsce wyniki badan w zakresie korzystania z urzagdzen mobilnych dotycza
mtodziezy miedzy 12 a 19 rokiem zycia uczacej si¢ w szkolach podstawowych,
gimnazjalnych oraz ponadgimnazjalnych w Gdyni. Z przeprowadzonych wsrdd 875 uczniow
badan wynika, ze 85,4% milodziezy codziennie korzysta z internetu oraz z telefonu
komorkowego (88,6%). Powszechnos¢ korzystania z telefonu komoérkowego wsrdd gdynskiej
mtodziezy przejawia si¢ w nastepujacych zachowaniach:

a. 29,5% gdynskiej mlodziezy przynajmniej raz robi sobie zdjecie (selfie), w tym 7,2%
kilkadziesiat razy dziennie

b. 34,8% os6b przynajmniej raz dziennie robi swoim telefonem zdjecia innym osobom
badz sytuacjom a 20% mtodziezy czesto je udostgpnia za posrednictwem portalow
spotecznos$ciowych 1 r6znych aplikacji

c. przecietnie z katalogu 19 aplikacji mtodziez wskazuje na korzystanie z 6 z nich.
Najczesciej sg to aplikacje spolecznosciowe (64,5%), stuzace do komunikacji z
innymi (57,8%) fotograficzne (51,1%) oraz te stuzace do rozrywki (45,8%)

d. 21,3% mtodziezy przyznaje si¢ do tego, 1z codziennie wysyta po kilkadziesigt SMS-
ow, 18,8% shucha kilkadziesigt razy dziennie muzyke. 9,2% robi zdje¢cia aparatem a
8,2% wykonuje kilkadziesiat polaczen telefonicznych dziennie

e. 55% mtodziezy dopuszcza mozliwo$¢ korzystania z telefonu komorkowego podczas
trwania zaje¢ lekcyjnych (jedynie 16,1% nie robi tego), 21% milodziezy uwaza, ze
mozna uzywac telefonéw komorkowych podczas nabozenstw religijnych (59% nigdy
tego nie zrobito). Miejscami/sytuacjami, gdzie w opinii gdynskiej mlodziezy mozna w
sposob dyskretny badz bez wiekszych przeszkdd korzysta¢ z telefonu komérkowego
sa ponadto cmentarz (33%), kino i teatr (34%), spotkania z przyjacidlmi (85%),
wspolny positek z najblizsza rodzing (56%) czy pomieszczenia gdzie inni pracuja
(60%).

Codzienne wielokrotne korzystanie z internetu powoduje, ze u wielu mlodych o0sob
uwidaczniajg si¢ okreslone symptomy uzaleznienia:
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a. nierozstawanie si¢ z telefonem: 54,4% badanych osob okresla siebie mianem osoby,
ktora zawsze dostepna jest ,,pod telefonem”; 50,9% mlodziezy nie wyobraza sobie
codziennego funkcjonowania bez uzywania telefonu komoérkowego; 41,9% stara si¢
mie¢ telefon zawsze przy sobie rowniez wtedy, kiedy ktadzie si¢ spa¢, 35,8% miodych
osoOb jesli zapomni wzig¢ telefon ze sobg robi wszystko aby jak najszybciej mie¢ go
ponownie przy sobie, 17% o0séb przyznaje, ze jest kojarzona przez innych jako osoba,
ktora nie rozstaje si¢ z telefonem komorkowym

b. bycie w ciaglej gotowosci na kontakt: 35,2% os6b czuje wewnetrzng potrzebe aby
odpisa¢ na SMS/email jak najszybciej jest to mozliwe, 34,2% osob czesto zerka na
telefon komérkowy aby sprawdzi¢ czy ktos$ nie napisat/nie zadzwonit, 25,7% miodych
osob kiedy jestem poza zasiegiem telefonii komorkowej robi wszystko, aby ten zasieg
zdoby¢, 18,7% mlodych oséb przyznata, ze nosi przy sobie tadowarke/baterie w razie
jakby telefon si¢ roztadowat, 28,6 osob biorgcych udziat w badaniu stwierdzita, ze
czasem nie potrafi skoncentrowac si¢ na jednej czynnosci gdyz jest rozproszona z
powodu korzystania z telefonu

c. przezywanie okreslonych stanéw emocjonalnych: 50,4% osob przyznaje, ze Z
telefonem przy sobie czuje si¢ bardziej bezpiecznie, 41,7% odczuwa niepokoj kiedy
nie ma przy sobie telefonu badz jest on roztadowany, 25,7% czuje si¢ zla i1
zdenerwowana kiedy z jakich§ powodow nie moze korzysta¢ z telefonu, 31,1% oséb
twierdzi, ze uzywajac telefonu komorkowego ma wigkszy wplyw na dziejace si¢
wokol mnie wydarzenia, 27,9%b o0so6b czuje si¢ niezadowolona gdy nie moze
korzysta¢ z telefonu tak dlugo, jak ma ochotg, 29,9% oso6b wskazuje, ze czuje si¢
pozbawiona czego$ waznego kiedy nie moze by¢ w kontakcie telefonicznym ze
Znajomymi

d. zmeczenie fizyczne: 9,7% mlodziezy zdarza si¢ zapominanie o zjedzeniu positku, z
powodu nadmiernego korzystania z telefonu, 18,5% mtodziezy wskazuje, ze zdarza im
si¢ niedosypia¢, by korzysta¢ z telefonu, np. smsowac, gra¢ w gry, korzysta¢ z
internetu, 10% ucznidow przyznaje, ze odkad uzywa telefonu boli ich glowa, 12,7%
mtodziezy skarzy si¢ na problemy ze wzrokiem z powodu nadmiernego korzystania z
telefonu komorkowego, 4,8% respondentow przyznaje, ze ma zawroty glowy lub
mdlosci gdy korzystam z telefonu

e. zaniedbywanie obowigzkow: 10,9% badanych oséb przyznaje, ze czasem spdznia
si¢ na lekcje bo na przerwie bytem zajety uzywaniem telefonu komorkowego, 20,1%
deklaruje, ze zaniedbata swoje obowigzki domowe lub szkolne bo telefon zabierat
zbyt wiele mojej uwagi,

f. che¢ odpoczynku, che¢ bycia offline: 56,4% mlodziezy przyznaje, ze czasami
potrzebuje ciszy i spokoju, 33% chciatby wylaczy¢ telefon i nie by¢ dostepny dla
nikogo, 25,2% osOb czuje si¢ przecigzony informacjami medialnymi, 21,2% os6b
deklaruje, ze czasami ma dosy¢ bycia non stop w kontakcie z innymi ludzmi, 26,8%
osOb wskazuje, ze trudno im skonczy¢ korzystanie z telefonu, nawet gdy zatoza sobie
wczesniej limit czasowy.

Jak si¢ okazuje kobiety czesciej od mezczyzn przejawiajg symptomy uzaleznienia 1 0si3gaja
istotnie roznych ogolny wynik glebokosci uzaleznienia od uzywania telefonow komérkowych
niz mezczyzni. Najwyzsze wyniki §wiadczace o wyraznych symptomach uzaleznienia
dotyczg przede wszystkim ucznidow szkot ponadgimnazjalnych, w nastepnej kolejnosci
ucznidow gimnazjum. Relatywnie najmniej osob kompulsywnie korzystajacych z telefonu
komorkowego a przy tym zaniedbujacych obowiazki, chcacych by¢ offline, przezywajacych
negatywne emocje w przypadku odlgczenia od sieci wywodzi si¢ ze szkot podstawowych.
Jedynie 7% badanych uczniow wskazuje na zupeilny brak symptoméw uzaleznienia od
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urzadzen mobilnych.

Warto réwniez wskazaé, ze poziom glebokosci uzaleznienia od telefonu komoérkowego
pozytywnie koreluje z takimi aspektami jak samotno$¢ czy tendencje do autoizolacji. W
prostej linii oznacza to, ze mtodziez cze$ciej przejawigjgca symptomy uzaleznienia od
urzagdzen mobilnych 1 od sieci cze$ciej] czuje si¢ pozostawiona sama sobie (bez
zainteresowania innych) oraz bardziej sklonna jest do zamykania si¢ we wilasnym (czgsto
wirtualnym) S$wiecie. Co ciekawe gdynska mtodziez czeSciej przejawiajagca symptomy
uzaleznienia od urzadzen mobilnych lepiej ocenia swoje aktualne zycie oraz to, co w ich
zyciu wystapt za 5 lat. Pomimo tego, ze samo sformutowanie ,uzaleznienie od telefonu
komorkowego” pozostaje wcigz stwierdzeniem dos$¢ enigmatycznym warto doda¢, ze ponad
60% mtodziezy uwaza, ze mozna si¢ uzalezni¢ od telefonu komorkowego. W ich mniemaniu
ponad 70% kolegdw 1 kolezanek ze szkoty 1 z klasy oraz 20% najblizszych cztonkdéw rodziny
to osoby uzaleznione do telefonu komdrkowego.

Waznym wnioskiem ptyngcym z badan gdynskich jest ten, ktory odnosi si¢ do postrzegania
szkodliwosci korzystania z urzadzeh mobilnych. Z przeprowadzonych badan wynika, ze
badana miodziez za bardzo szkodliwe dla zdrowia psychicznego i somatycznego uwaza
(catkiem stusznie) spozywanie roznorodnych substancji psychoaktywnych (papierosy, napoje
alkoholowe, narkotyki oraz inne substancje chemiczne) oraz uzaleznienie od hazardu. Kiedy
mowa jest o tak zwanych uzaleznieniach behawioralnych (uzaleznienie od robienia zakupow,
jedzenia, sportu, internetu, korzystania z telefonu komorkowego) okazuje si¢, ze subiektywna
ocena szkodliwos¢ tego rodzaju uzaleznien ksztaltuje si¢ na bardzo niskim poziomie.

W kontekscie szkodliwosci zwigzanych z niewlasciwym korzystaniem z telefonow
komorkowych warto rowniez przytoczy¢ wyniki odnoszace si¢ do uczestnictwa w ruchu
drogowym. 25,7% badanej miodziezy przyznaje otwarcie, ze odbiera potaczenia telefoniczne
nawet w sytuacjach, w ktorych moze stwarza¢ to zagrozenie, np. na przej$ciu dla pieszych,
podczas kierowania pojazdem. Dodatkowo 18% mtodziezy przyznaje, ze podczas kierowania
pojazdem mozna w sposob dyskretny korzysta¢ z telefonu komodrkowego bez zestawu
gltosnomowigcego, kolejne 5,6% mtodziezy wyraza przekonanie, ze kierujac pojazdem mozna
korzysta¢ z telefonu bez zestawu glo§nomowigcego bez zadnych przeszkod.

Badania prowadzone w Gdyni poswigcone zostaty réwniez zjawisku cyberprzemocy
(stosowanie przemocy poprzez: prze$ladowanie, zastraszanie, ngkanie, wySmiewanie innych
0sOb z wykorzystaniem internetu 1 narzedzi typu elektronicznego takich jak: SMS, e-mail,
witryny internetowe, fora dyskusyjne w internecie, portale spolecznosciowe i inne. Osobe
dopuszczajaca si¢ takich czyndéw okresla si¢ stalkerem). Jak si¢ okazuje prawie 60%
badanych osob spotkato si¢ ze stowem cyberprzemocy i1 wie, co ono oznacza. Pozostata czgs¢
mtodziezy miata trudnosci w jednoznacznym zdefiniowaniu tego stowa (czg$ciej mezczyzni
niz kobiety). Analizujac problem cyberprzemocy mozna wysnu¢ kilka zasadniczych
wnioskow:

a. korzystanie z interentu oraz korzystanie z urzagdzen mobilnych dla wielu uczniow staje
si¢ przyczynkiem do podejmowania zachowan cyberprzemocowych. Natezenie
uwiktania w cyberprzemoc (bycie sprawcg i ofiarg) w duzej mierze zalezy od rodzaju
przemocy z wykorzystaniem internetu. Najczestszg forma cyberprzemocy ktora jest
do$wiadczana przez uczniow oraz ktéra jest przez nich dokonywana jest tzw.
,hejtowanie” czyli otrzymywanie/umieszczanie obrazliwych wiadomosci, wpisow na
chatach, forach, portalach spoteczno$ciowych: 49% uczniow doswiadczyta tego
rodzaju przemocy za$ 45,5% mlodziezy przyznata si¢ do samego ,,hejtowania”. 68,4%
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uczniow przyznato, ze kto$ robit zdjecia badz filmy z udziatem ucznia jednakze nie
miatl na to zezwolenia, 23,7% mlodziezy przyznato, ze robiono im zdjecia badz filmy 1
zamieszczano je w internecie w celu osmieszenia. 16% osob biorgcych udziat w
badaniu. 30% mtodziezy zadeklarowalo, ze kto$§ podszywat si¢ pod nich i1 dokonywat
negatywnych wpisow, wysyltal SMS-y, korzystal bez z gody ze skrzynki email oraz
kont na portalach spotecznosciowych. 22,7% mtodziezy przyznata si¢ do podszywania
si¢ w internecie za inne osoby. Co dziesigty badany uczen doswiadczyt ostrej formy
cyberprzemocy jaka jest bycie prowokowanym 1 atakowanym przez innych z
jednoczesnym dokumentowaniem 1 upublicznianiem catego zdarzenia (9,6).
Sprawcow tego rodzaju przemocy jest 11,3%

b. warto zauwazy¢, ze grupg ktora relatywnie najrzadziej jest uwiktana w cyberprzemocy
s3 uczniowie ze szkoly podstawowej. Uczniowie gimnazjum oraz szkot
ponadgimnazjalnej osiggaja zblizone wyniki w byciu ofiarg 1 sprawca zachowan
cyberprzemocowych

c. dodatkowe badania przeprowadzone wsrod 1325 gdynskich nauczycieli wykazaty, ze
postrzeganie skali zjawiska cyberprzemocy przez kadre¢ pedagogiczng jest zupelnie
inne niz samych uczniow. Ogodlnie rzecz ujmujac nauczyciele o wiele czesciej niz
sami uczniowie wskazujg na akty cyberprzemocy.

d. Jednolito$¢ odpowiedzi ucznidow 1 nauczycieli dotyczy tego, kto moze sta¢ si¢ ofiarg
cyberprzemocy. Obie grupy jasno wskazuja, ze cyberprzemocy moze dotkna¢ kazdego
ucznia (ok 50% odpowiedzi) badz oséb z niskg samooceng, ,,lizusdw” oraz uczniow
ukazujacych swojg bezradnos$¢ czy osob niesmiatych

e. Zupelie odmienne jest postrzegania osob/instytucji, do ktorych uczen/nauczyciel
zwrocitby si¢ o pomoc w sytuacji cyberprzemocy. W przypadku uczniow osobami
godnymi zaufania sg przede wszystkim rodzice (70%) oraz koledzy i kolezanki (56%),
w dalszej kolejnosci wychowawcy szkolni (35%), polica (33%) oraz pedagog czy
psycholog szkolny (30%). W przypadku nauczycieli przede wszystkim jest to pedagog
szkolny (68%), dyrektor szkoly oraz rodzic (60%)

5. Geografia projektu — aspekt ogolnopolski

Pomimo tego, ze projekt pt. DBAM O MOJ Z@SIEG zainicjowany zostat w Gdyni juz teraz
podjeto kroki do rozszerzenia pewnych jego elementéw na obszar catej Polski. Gtownym
wykonawcg wszystkich czynnosci badawczych pozostaje Wydziat Nauk Spotecznych
Uniwersytetu Gdanskiego oraz Centrum Doradztwa 1 Badan Spotecznych SOCJOGRAM w
Gdansku.

W ramach ogo6lnopolskich czynnosci badawczych planuje si¢ realizacje kilku najwazniejszych
dzialan:

a. realizacja badan wsrod osob dorostych (19-60 lat)

Badania prowadzone wsrdd osob dorostych réwniez dotyczy¢ beda korzystania z urzadzen
mobilnych, ze szczegdlnym uwzglednieniem telefonéw komorkowych. W grupie tej znajdzie
si¢ nie tylko miodziez studencka (dotychczas nie objegta dziataniami badawczymi), ale
rowniez rodzice uczniow szkot podstawowych, gimnazjum oraz szkot ponadgimnazjalnych.
Aspekty rozszerzajace pole zainteresowan badawczych w ramach projektu pt. DBAM O MOJ
Z@SIEG odnoszg si¢ do réznych obszarow zycia. Badanie naukowe wsrod osob dorostych
ma wigc by¢ uzupelniajagce w stosunku do badan miodziezy a swoim zakresem obejmowac
bedzie takie moduty tj. nauka, aktywnos$¢ zawodowa czy relacje rodzinne.
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b. realizacja badan wsrod mlodziezy

Ogolnopolskie badania mtodziezy poprzedzone zostaty pilotazem badawczym zrealizowanym
na terenie miasta Gdynia ws$rod 875 ucznidéw uczeszczajacych do szkoét podstawowych,
gimnazjum oraz szkot ponadgimnazjalnych (realizacja: luty-lipiec 2015r., raport w
przygotowaniu). Majac na wzgledzie dokonane zmiany w zastosowanym narzedziu
badawczym oraz w procesie przygotowania 1 realizacji badan terenowych ostatecznie
zdecydowano si¢ na przeprowadzenie badan za pomocg kwestionariusza ankiety internetowej
wypelnianej przez ucznia na lekcji informatyki przy wykorzystaniu przygotowanej platformy
internetowej. Metodologia prowadzonych ws$rod milodziezy szkolnej badan zaktada
mozliwo$¢ wystania kazdemu uczniowi informacji zwrotnej odnoszacej si¢ do glgbokosci
uzaleznienia od korzystania z internetu oraz urzadzen mobilnych wraz z propozycja
rozwigzan 1 zmian mozliwych do zastosowania w celu ograniczenia nieodpowiedniego
korzystania z nowoczesnych narzedzi komunikacyjnych. W miesigcu lipcu 2015 roku WNS
UG oraz CDiBS SOCJOGRAM rozestato droga emailowg oraz pocztg tradycyjng zaproszenia
do ponad 600 gmin i powiatow w catej Polsce z prosba o zawigzanie wspdipracy w ramach
realizacji projektu DBAM O MOJ ZASIEG. Do konca wrzesnia gminy i powiaty w Polsce
maja mozliwo$¢ przystagpienia do projektu za§ samo uczestnictwo w projekcie jest w pehni
bezptatne. Po zrealizowaniu badan oraz dokonaniu niezbgdnych analiz statystycznych kazda
gmina/powiat uczestniczacy w projekcie otrzyma tabelaryczny raport z najwazniejszymi
wynikami badan.

c. realizacja badan wsrod uczestnikéw ruchu drogowego

Odrebng grupe odbiorcoOw w ktorej zostanie przeprowadzona szczegotowa diagnoza w
zakresie korzystania z telefonéw komorkowych stanowia kierowcy. Legitymacja do podjecia
dziatah w tym zakresie sg zebrane i juz wczesniej przytoczone wyniki badan gdynskiej
mtodziezy (25,7% badanej mtodziezy przyznaje otwarcie, ze odbiera potaczenia telefoniczne
nawet w sytuacjach, w ktorych moze stwarza¢ to zagrozenie, np. na przejsSciu dla pieszych,
podczas kierowania pojazdem. Dodatkowo 18% mlodziezy przyznaje, ze podczas kierowania
pojazdem mozna w sposob dyskretny korzysta¢ z telefonu komodrkowego bez zestawu
gltosnomowigcego, kolejne 5,6% mtodziezy wyraza przekonanie, ze kierujac pojazdem mozna
korzysta¢ z telefonu bez zestawu glo§nomowigcego bez zadnych przeszkod).

Niestety Policja w Polsce nie prowadzi statystyk zwigzanych z ilo$cig wypadkow ktore sa
bezposrednim skutkiem korzystania z telefonu komorkowego w trakcie kierowania pojazdem.
W kartach wypadkow drogowych uwzgledniane sg jedynie bezposrednie przyczyny zdarzenia
(na przyktad nieudzielenie pierwszenstwa, niezastosowanie si¢ do sygnatow s$wietlnych,
zjechanie na niewlasciwy pas jezdni, niedostosowanie predkosci jazdy do warunkow ruchu
itp.) jednakze brak jest szczegotowej analizy, co spowodowato niewlasciwe zachowanie si¢
kierujacego'. Wiadomo jednak, ze w 2014 r. policjanci ukarali mandatami za rozmowe przez
telefon komoérkowy 120 tys. 588 kierowcow; rok wczesniej - 89 tys. 812 a w roku 2009
jedynie” 35 tys. 865 kierowcoéw. Roznego rodzaju dane wskazuja, ze udziat wypadkow
powodowanych korzystaniem z telefondw komorkowych w puli wszystkich wypadkow jest w

"W najnowszym raporcie Policji pt.: ,,Wypadki drogowe w Polsce w 2014 roku” nie ma wzmianki o ilosci
wypadkéw spowodowanym niewtasciwym korzystaniem z telefonu komoérkowego. W roku 2014 az w 1100
przypadkach nie ustalono jednoznacznej przyczyny wypadku drogowego. Polska znajduje si¢ na drugim miejscu
w Europie (za Wiochami) pod wzgledem ilosci osob zabitych w wypadkach drogowych (w 2014 3357 oséb).
Wigcej na http://statystyka.policja.pl/st/ruch-drogowy/76562,Wypadki-drogowe-raporty-roczne.html
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wielu krajach bardzo znaczacy: np. w Stanach Zjednoczonych 25%”a nawet 27%°, we

Wtoszech 20%*. W Polsce odsetek ten wérod wielu specjalistow ksztattuje sie na podobnym
. .5

poziomie®.

Problem niewlasciwego korzystania z telefonow komoérkowych w ruchu drogowym dostrzega
rowniez polska Policja. W roku 2014 uruchomiony zostat spoleczny program pt. ,Nie
[przy]dzwon za kierownicg”, ktorego celem bylo uswiadomienie kierowcom zagrozen
zwigzanych z korzystaniem z telefonu podczas prowadzenia samochodu. Z badan
prowadzonych w ramach kampanii wynika, ze zaledwie 24% uczestnikow ruchu korzysta z
zestawow glosnomowigcych, natomiast az 65% ankietowanych kierowcOw przyznaje, ze
korzysta z telefonow komoérkowych w czasie jazdy. Z badan wynika ponadto, ze ponad 47%
ankietowanych kierowcow rozmawia przez telefon w czasie jazdy 1 az 65% czyta oraz pisze
wiadomosci tekstowe. Takie zachowania az czterokrotnie zwigkszaja ryzyko wypadkow.
Jednak mimo to, liczba kierowcoéw tamigcych prawo w tym zakresie ro$nie. Korzystanie z
telefondow komorkowych podczas prowadzenia auta w zdecydowanym stopniu obniza
koncentracj¢ 1 tym samym utrudnia bezpieczne poruszanie si¢ po drodze, co grozi nie tylko
prowadzacemu auto oraz pasazerom, ale rowniez innym uczestnikom ruchu drogowego. Nie
wszyscy zdaja sobie spraw¢ z tego, ze samo zerknigcie na ekran telefonu — chociazby po to by
sprawdzi¢, kto dzwoni — zajmuje kierowcy srednio 5 sekund. Przez ten czas, jadac z
predkoscig 80 km/h, pokonuje on odcinek drogi rowny boisku pitkarskiemu.

Zmiany zachodzace w kulturze prowadzenia samochodu a zwigzane z korzystaniem z
urzadzen mobilnych dotycza nie tylko pisania sms czy dzwonienia bez uzywania zestawu
glosnomowiagcego ale rowniez innych zachowan. Zaliczy¢ nalezy do nich:

przegladanie stron internetowych (np. najnowszych wiadomosci),

aktywne uczestniczenie w portalach spotecznosciowych,

sprawdzanie poczty email oraz odpisywanie na wiadomosci email,

robienie zdje¢ samemu sobie, elementéw wnetrza pojazdow (np. desce rozdzielczej),
innym pasazerom (réwniez pasazerom siedzacym na tylnej kanapie) czy sytuacjom
drogowym (w duzej mierze napotkanym kolizjom czy wypadkom drogowym),

U robienie zdje¢ w wyzej wymienionych sytuacjach i bezposrednie umieszczanie ich w

Uo0D

? Badanie zostalo przeprowadzone przez stowarzyszenie Governors Highway Safety Association (GHSA),
nonprofitowa grupe starajaca si¢ zwigkszy¢ bezpieczenstwo na drogach. GHSA przeanalizowalo ponad 350 prac
naukowych opublikowanych od 2000 roku. Wynika z nich, ze potowa kierowcow przy korzystaniu z gadzetow
nie jest w stanie zachowac dostatecznej czujnosci w prowadzeniu samochodu. Wypadki, ktore sg skutkiem
takiego rozproszenia uwagi, powoduja zarowno niewielkie obrazenia, jak i $§mier¢. Szczegdlnie niebezpieczne
jest SMS-owanie podczas jazdy. Wigcej na http:// www.chip.pl/news/wydarzenia/trendy/2011/07/co-czwarty-
wypadek-samochodowy-skutkiem-obcowania-z-telefonem-komorkowym

> Amerykanska Krajowa Rada Bezpieczenstwa szacuje, ze juz trzeci rok z rzedu roénie liczba wypadkow
samochodowych, ktorych przyczyna byty telefony komorkowe. Z szacunkéw Rady wynika, ze 6% wszystkich
wypadkéw samochodowych jest spowodowanych przez pisanie SMS-6w w trakcie jazdy, z kolei rozmowa przez
telefon byta przyczyna 21% wypadkéw. Wigcej na http://www.telepolis.pl/wiadomosci/telefony-komorkowe-
przyczyna-27-proc-wypadkow-samochodowych-w-usa,2,3,33494.html

* Przyczyna 20 procent wypadkow samochodowych w Italii jest rozmowa przez trzymany w reku przez kierowce
telefon komorkowy. Dopiero na nastgpnych miejscach znalazty si¢ alkohol i nadmierna predkosé - to dane
krajowego Automobilklubu, zawarte w raporcie przygotowanym na targi wyposazenia samochodéw w Rimini.
Oczywiscie, podkresla si¢, ze pozostalych przyczyn nie mozna bagatelizowac, ale warto zwroci¢ uwage na to,
jak wielkim zagrozeniem moze by¢ rozmowa przez komorke. Wigcej na http://wiadomosci.onet.pl/wlochy-
rozmowa-przez-telefon-podstawowa-przyczyna-wypadkow-drogowych/ts20sb

> A. Wiodarski, Rozmowa ktéra zabija. Komérki sq przyczyng co czwartego wypadku, — dostepne na
http://wyborcza.biz/biznes/1,100896,18488622,rozmowa-ktora-zabija-komorki-sa-przyczyna-co-czwartego-

wypadku.html
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sieci (np. zwigzane z przekraczang predkoscia),

robienie materialow video 1 jednoczesne ich umieszczanie w sieci,

ogladanie materiatéw video (np. z wykorzystaniem kanatu youtube),

prowadzenie rozmow video (np. przy wykorzystaniu programu facetime),

praca na komputerze przeno$nym typu laptop (najczgsciej w sytuacji oczekiwania na
zmiang $wiatel na zielone),

U czytanie badz stuchanie e-book-6w w sposob rozpraszajacy kierowce.

ocooo

Warto wskazaé, ze ten obszar projektu DBAM O MOJ Z@SIEG uzyskat juz patronat
Polskiego Zwigzku Motorowego, Instytutu Transportu Samochodowego oraz Krajowej Rady
Bezpieczenstwa Drogowego. Problematyka prowadzonych badan, ktore rozpoczng si¢
pazdzierniku 2015 roku sprowadza si¢ do nast¢pujacych obszarow badawczych:

> kultura jazdy oraz zachowania bezpieczne /niebezpieczne w ruchu drogowym

doswiadczenie wtasne w zakresie sposobdw korzystania z telefonu komdrkowego
podczas uczestniczenia w ruchu drogowym

przekonania na temat korzystania z telefonu komérkowego podczas uczestniczenia
w ruchu drogowym

Swiadomos¢ zagrozen wynikajacych z uzywania telefonu komérkowego podczas
uczestniczenia w ruchu drogowym

subiektywne normy budowane w kontekscie uzywania telefonu komoérkowego
podczas uczestniczenia w ruchu drogowym

poziom oraz gteboko$c¢ uzaleznienia od telefonu komérkowego uczestnikow ruchu
drogowego

praktyczne sposoby rozwigzan mozliwych do zastosowania w ruchu drogowym w zakresie
zwiekszenia bezpieczenstwa

6. Tytulem zakonczenia

Projekt edukacyjno-badawczy pt. DBAM O MOJ ZASIEG jest projektem wcigz
rozwojowym, a zatem lista planowanych czynno$ci nastepujacych po zakonczeniu czgsci
diagnozy jest lista otwarta3. CDiBS SOCJOGRAM oraz WNS UG s3 na etapie
przygotowywania metodologii dla badan ogdlnopolskich oraz opracowywania szczegotowego
raportu z pilotazowych badan przeprowadzonych wsrdéd gdynskiej mtodziezy. Wceiaz
poszukiwani sg patroni honorowi, medialni oraz sponsorzy dziatan opisanych powyzej. Z racji
tego, ze projekt — zarowno w czesci gdynskiej jak 1 ogolnopolskiej - jest w poczatkowe;
swojej fazie (fazie diagnozy) wykonawcy 1 koordynatorzy projektu sa otwarci na szeroko
rozumiang wspotprace konsumujgcg wyniki zrealizowanych badan. Juz teraz mozna przyznac,
ze zebrane wyniki prowadzonych wsréd mtodziezy oraz osob dorostych badan moga
przyczynic si¢ do:

U stworzenia rzetelnej i profesjonalnej diagnozy zjawiska fonoholizmu i cyberprzemocy
na poziomie ogélnopolskim wsrod Polakow miedzy 12 a 60 rokiem Zycia,

CENTRUM DORADZTWA
[ BADAN SPOLECZNYCH

~SOCJOGRAM"

O

UNIWERSYTET GOARSK!



-

)

mozliwosci budowania lokalnych programow profilaktycznych oraz gminnych
strategii rozwigzywania problemow uzaleznien behawioralnych oraz cyberprzemocy,

U opracowania materialdow edukacyjnych dla osob uzaleznionych od korzystania z

telefoné6w komorkowych oraz 0os6b uwiktanych w cyberprzemoc,
opracowania materialow dydaktycznych i pomocy dla specjalistow ktorzy wspieraja
swoimi dziataniami osoby uzaleznione od telefonow komoérkowych oraz uwiktane w

problem cyberprzemocy,

oo

poprawy bezpieczenstwa w ruchu drogowym,
przygotowania i realizacji kampanii spotecznych, debat, konferencji poswigconych

zjawisku uzaleznienia od telefonu komdrkowego oraz cyberprzemocy,

O wzrostu $wiadomo$ci spolecznej zwigzanej z zagrozeniami zwigzanymi z
niecodpowiednim z korzystaniem z telefonu komoérkowego i1 z problemem
cyberprzemocy,

U zmiany postaw uzytkownikoéw urzadzen mobilnych.

dr Maciej Debski
Email: m.debski@so

dr Maciej Debski

Koordynator Naukowy Projektu
DBAM O MOJ Z@SIEG
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tel. kom. 00 48 512 474 482

www.socjogram.pl
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http://trojmiasto.gazeta.pl/trojmiasto/1,35636,17830100,Przyklejeni do komorki Badania f

onoholizmu_wsrod.html

http://fakty.tvn24.pl/ogladaj-online,60/gdansk-naukowcy-zbadaja-czy-i-jak-bardzo-jestesmy-

uzaleznieni-od-telefonow-komorkowych,538013.html

http://pytanienasniadanie.tvp.pl/19948147/czy-jestes-uzalezniony-od-telefonu-komorkowego

http://m.newsweek.p

I/coraz-wiecej-nastolatkow-jest-uzaleznionych-od-

telefonu,artykuly,363247.1.z.html

http://www.wprost.p

/ar/516338/Zycie-pod-komorka/
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